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Os inquiridos deverao utilizar uma escala de cinco pontos, a seguir
apresentada, para responder a cada questao, tendo em conta que
1 corresponde a ‘“discordo totalmente”, 2 a “discordo
parcialmente”, 3 a “nao concordo nem discordo”, 4 a “concordo
parcialmente” e 5 corresponde a “concordo totalmente”.

Satisfacao

1- O meu emprego realiza-me profissionalmente

2- O meu emprego permite-me desenvolver as minhas
habilitagdes pessoais/profissionais

3- Considero as minhas tarefas estimulantes e criativas

4- Sao-me reconhecidas capacidades e competéncias pelos
meus superiores

5- Considero a minha remuneragao adequada

Motivacao

1- Faco regularmente horas extraordinarias

2- Em relacao ao ano passado, trabalhei mais este ano

3- Sinto que os meus superiores me dao feedback, motivando-
me a obter melhores resultados

4- Considero o ambiente fisico do meu trabalho (condicdes
estruturais: luz, temperatura, ruido) agradavel para a
concretizacao do meu trabalho

5- Considero que trabalhar na minha empresa me da prestigio
social/profissional



Implicacao Organizacional

1- Tenho oportunidade de participar nas tomadas de decisao
organizacionais

2- Considero que a postura assumida pela minha organizacao
em relacao ao exterior € sempre a mais correcta

3- Em comparacao com outras empresas similares, a minha
organizacao proporciona-me beneficios sociais bastante
satisfatorios

4- Considero que na minha organizagao ha autonomia e
independéncia

5- Considero que a minha organizacao promove oportunidades
de desenvolvimento e formacgao

Relagdes Interpessoais

1- Considero o ambiente de trabalho com os meus colegas
muito agradavel

2- Vive-se um ambiente de camaradagem no meu local de
trabalho

3- Sinto que 0s meus superiores sao acessiveis

4- Os meus superiores hierarquicos ouvem as minhas opinides
e sugestoes sobre o meu trabalho

5- Considero que existe uma boa comunicagcao entre os
membros da minha organizagao

Competéncias Profissionais

1- Enquadrando-me numa equipa competente, com
habilitacdes adequadas as fungdes desempenhadas

2- A minha organizagao é altamente especializada no seu
sector de actividade

3- O meu trabalho leva-me a colocar em pratica todas as
minhas capacidades pessoais e profissionais



4- O bom funcionamento da minha organizagao proporciona
grande cooperacao e troca de ideias entre mim e os meus
colegas

5- O sistema de promogdes na minha organizagao € justo e
objectivo



